Allgemeine Fragen

Zimmerwechsel

Bei einem Umzug im Haus nehmen Sie |hre Karte ein-
fach mit und stecken Sie in Ihrem neuen Zimmer wie-

der in den Telefonhérer. lhre bisherige Telefonnummer
behalten Sie.

Welche Programme kann ich empfangen?

Zur Verfugung stehen Ihnen rund 25 Kanéle. Ebenso
kénnen Sie Uber lhren Fernseher die Gottesdienste aus
der Hauskapelle kostenlos ohne Anmeldung empfangen.

Einige Tasten ohne Funktion
Die gelbe Taste mit dem Lichtsymbol und die Taste mit

der Aufschrift ,WWW?* haben keine Funktion.
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Uber die Taste mit Geldsymbol kénnen Sie lhren Konto-
stand abfragen. Die Tagesmietzeit endet jeweils um 1.00
Uhr nachts. Auch wenn Sie Ihr Telefon erst am Abend
angemeldet haben.

Telefonkarte kaufen/abgeben

Telefonkarten kénnen Sie taglich in der Zeit von 8.00
bis 20.00 an der Zentrale kaufen bzw. abgeben. Bei der
Abgabe bekommen Sie dort ein evtl. Guthaben und das
Kartenpfand in H6he von 5 Euro erstattet.
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LIEBE PATIENTIN,

Sie haben sich flr die Teilnahme am neuen Patien-
tenentertainment entschieden. Hier zeigen wir lhnen,
wie Sie das individuell fir Sie zur Verfigung stehende

Gerat bedienen konnen.
£ ) 1

Sie finden an lhrem Nachtschrankchen einen Monitor
(davon gibt es zwei verschiedene Ausfihrungen) und
einen Telefonhorer mit Tastatur.

/ w Zuerst stecken Sie Ihre Telefon-

| karte oben in den Horer, bis sie
\ fast ganz verschwindet. Nach dem
! Einstecken der Karte kann es bis
zu zwei Minuten dauern, bis sich
das Gerat verbindet.
Achten Sie auf lhre Karte. Um
gebuhrenpflichtigen Missbrauch zu
verhindern, entfernen Sie sie und
bewahren Sie sie sicher auf, wenn
Sie das Zimmer verlassen.
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Verbinden Sie lhren Kopfhdrer mit dem Gerat. Kopf-
hérer kdnnen Sie an der Zentrale fir 1 Euro erwerben.
Sie kdnnen auch Ihren eigenen Kopfhoérer benutzen,
wenn er Uber einen handelslblichen 3,5 mm Klinken-
stecker verfugt. Nun sind die Voraussetzungen sowohl
zum Fernsehen als auch zum Telefonieren geschaffen.
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Fernsehen

Das Erste hr-fernsehn

ZDF info

Richten Sie zuerst lhren Bildschirm individuell aus.
Schalten Sie das Gerat ein und wahlen Sie mit den Tas-
ten ,TV* oder ,Radio“. Zur Programmauswahl gelangen
Sie durch Tippen auf den Bildschirm. Es erscheinen
runde Felder mit dem Namen der Programme. Tippen
Sie auf das gewilinschte Programm. Sie kénnen die
Programme auch durchscrollen, indem Sie die Tasten ,—*
und ,+“ driicken. Die Gottesdienste aus der Hauskapelle
kdnnen Sie Uber den ,Sender Kapelle* auch ohne Karte
empfangen.

Telefonieren

Um telefonieren zu kdnnen, missen Sie
Uber ein Guthaben auf |hrer Telefonkarte
verfigen, und die Telefonkarte muss im
Horer stecken. Aufflillen konnen Sie |hr
Telefonkonto nur an der Zentrale, wo Sie
auch die Karte erworben haben.

Ihre Durchwahl finden Sie auf dem Ab-
rechnungsblatt, das Sie bei der Anmel-
dung lhres Telefons bekommen haben.
Anrufe entgegennehmen kénnen Sie
ebenfalls nur bei eingesteckter Telefon-

karte.
Um einen Anruf entgegenzunehmen, nehmen Sie beim
Klingeln einfach den Horer aus der Halterung.

Um selbst zu telefonieren, nehmen Sie den Horer aus
der Halterung und driicken zur Amtsholung bitte die Tas-
te ,0% dann wahlen Sie die gewulnschte Rufnummer incl.
der Null bei einer eventuellen Ortsvorwahl.

Telefonate in das deutsche Festnetz sind in der Tages-
pauschale enthalten.

Zum Auflegen driicken Sie auf die Taste mit dem roten
Horer oder stecken das Telefon wieder in die Halterung.



